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X Konfliktuskezelesi strategiak
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@ A konfliktushoz valo hozzaallas
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| Elméletek

KONFLIKTUS-ELMELETEK HARMONIA-ELMELETEK
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X A beavatkozas modja

autoriter demokratikus
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A beavatkozas moddja (2)
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@ Lehetéségek
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(X)| Ami segithet...

e Ismeretek, informaciok
(kiadvanyok, honlapok)

e technikak
(képzések, mintak)
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