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(X) Szervezet és kdrnyezet
c--

1. szint:Tag koérnyezet
(gazdasagi, tarsadalmi, politikai, technoldgiai, [0k,
szabalyozoi kdrnyezet)

2. szint:Mukodeési kornyezet
(réqgio, kistérseg, teleptiles, partnerek-versenytarsak)

3. szint:Belss kdrnyezet

(pénzigyi, technoldgiai, emberisdorrasok, kultdra,
szervezeti struktira stb.)

www.kozeletre.hu




Lang6 Nandor

) A miikodési kornyezet vizsgalata
/]

e Kistérségi tendenciak vizsgalata
- gazdasagi szfera
— allami-onkormanyzati szfera
— civil szféra
e Aktualis aramlatok
e Tevékenyseg illeszkedése a kdrnyezetbe

e SzOvetsegek, kapcsolatok, halézatok

www.kozeletre.hu
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) A bels 6 kérnyezet vizsgalata
/]

e Emberi er6forrasok

e Pénziigyi er6forrasok

e Fizikal er6forrasok

e Technoldgial erdforrasok

e Hirnev, elismertseg

www.kozeletre.hu
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) A bels 6 kérnyezet vizsgalata
/]

e Emberi er6forrasok
(szama, kepzettsége, tapasztalata, képességeik)

e Pénzugyi eré6forrasok
(meglévo, elérhetb pénzek, a belsé forrasok)

e Fizikal er6forrasok
(mennyisege, szinvonala, korszer(isége)

e Technoldgiai eréforrasok
(modszerek, eljarasok, szervezeti mikodeés,
dontéshozatal)

e Hirnév, elismertseg
(kapcsolatok szinvonala, a szervezet megitélése, a
szervezet szolgaltatasainak ismertsege és megitelese)

www.kozeletre.hu
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(0 A GYELV-maétrix

www.kozeletre.hu

Belsd,
befolyasolhato

KUlsé,
nem befolyasolhato

— Magkompetenciak
kulcsterileteken
— Ismertseg

— Elavult eszkodzpark
— Instabil pénziigyi helyzet
— Kevés onkéntes

— Uj igény megjelenése
— Uj szbvetségek
— Javulo gazdasagi helyzet

— Tapasztalat, know-how tobb tAmogatas)
Gyengeség Fenyegetés -

— Uj alternativa megjelenése
— Hatalom visszaélése
— Elkeseredett tarsadalom
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() Az elemzés eredménye
.

Kulso kdrnyezet Belso kdrnyezet
Makro kérnyezet Eréforras vizsgalat
Mikro kdrnyezet GYELYV analizis

Kulcs sikertenyezok Alapveto képesséegek

4 4
| Potencilis sikerteriiletek (tervezés alapja) |

www.kozeletre.hu
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(%), Célok hierarchiaja

www.kozeletre.hu

Feladat- és utemtervek
(Ki? Mit? Mikorra?)
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(%), Projekt, vagy nem?
]

e Uj képzési program kidolgozésa
e Szamlavezetés a banknal

e Egy nyari tabor megszervezése
e Havi hirlevél egy szamanak dsszeallitasa

www.kozeletre.hu
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(%), Projektek ismeérvei, tulajdonséagal
S

e Megvalositando célja, elvart eredmenye van
e Megvaldsitasahoz tervvel rendelkezik

e Meghatarozott hataridére, meghatarozott
eroforrasokbdl kell megvalositani

e Egyszeri, nem ismetl6dé
e Ideiglenes szervezet
e Bizonytalan, kockazatos

www.kozeletre.hu
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(¥)|Osszehangolas
S

Ceélok

Hatarido Eroforras korlat

www.kozeletre.hu
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()| A projekt folyamata 12 1épésben
]

| ~ Ertékelés
Monitoring, kontrolling lgény felmerlése
A terv elfogadasa Cél meghatarozasa

Megvaldsitas

Kommunikacios
terv elkészitése

Team létrehozasa
Megbizas a projekt
elkészitéseére

Kockazatelemzes Projektfolyamat tervezése

www.kozeletre.hu

Eroforras és idotervezes
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()| A j6 célmeghatarozas elvel

* Egy konkreét teriletre vonatkozik, egyszeru
és vilagosan megfogalmazott

 Eredményre vonatkozik, nem cselekedetre
* Meérhet0, eldonthetb az elérése
 Van hatarideje és felel6se

o Kihivast jelent (er6feszitést kdvetel,
ugyanakkor elérhetd)

» Elfogadhato a megvaldsitok szamara

www.kozeletre.hu
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(0| A j6 célmeghatarozas elvei
o]

Realis
£ E
&5 lérheto
e Mérhets
N
§_ Eloszthato
% K onkrét



Iyentiek magyardztak el
vagyaikat a vevik

& projektvezetd ext {gy
eértette

lyennek tervezték az
elemzdk

fgr ittdk meg a
programozdk

lyennek irtdk le az
izletkitdk

fg.r dokumentaltdk a
projektet

Ilrern lett az elkésmilt
termék

[gy szamldztak kia
wevinek

fgj.r villaltak garanicidt a
termékre és supportaltdk

Ezt akarta valdjdban a
vevd.
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(0 Minta projekt
c- ]

e Mi a projekt globalis célja, milyen terlleteket
érint? (milyen problémara nyujt megoldast?)

e Melyek a konkrét céljai?

e Minden célhoz fogalmazz meg legalabb egy
sikerkritériumot!
— A celok eléresét merhetbve teszi
- Ellendrzesi lehetéseget biztositanak

www.kozeletre.hu
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(X)| Projektszervezet
]

e Sziukséges kompetenciak meghatarozasa

— szakmal
— menedzsment

e Betdltendd szerepek, funkciok meghatarozasa
e Szerepek hierarchiajanak meghatarozasa

e Szerepeket betdltbk meghatarozasa

e Hidnyzo szerepl6k potlasa

www.kozeletre.hu



Lang6 Nandor

(%), Stakeholder menedzsment
S

e Stakeholder = érdekhordozé

e Minden olyan személy, vagy csoport, aki/ami

natassal van a projekt eredmenyere, vagy a

orojekt hatassal van ra

e Példaul: Megbizo, Célcsoport,
Egyuttmikodoék, partnerek, Szolgaltatok,
beszallitok, Tamogatok

www.kozeletre.hu
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(0! Mit tegytink a stakeholderekkel

Hatassal van a
projektre

Tamogato

Nincs hatassal a
projektre

»

www.kozeletre.hu



(%), Stakeholder menedzsment

Lang6 Nandor

www.kozeletre.hu

Erdekelt/ | Erdekei, | Hatdsai a | Menedzs-
stakeholder|elvarasai| projektre |ment akcio|
(+/-)
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(X! Projektek folyamatanak tervezése
S

Feladatterv
(a cél elérésehez szikséges feladatok)

e A kulcsteriletek, feladatcsoportok
meghatarozasa

e A cél lebontasa kiadhato feladatokka

e Feladatlista
— Ki? Mit? Mikorra?
— Mi az elofeltétele?

www.kozeletre.hu



Lang6 Nandor

(X)| Eréforras és id 6 tervezés
]

e Az erbforras tipusok meghatarozasa

e Az egyes feladatok megvaldsitasahoz
sziukseges eréforrasok meghatarozasa

e A szukséges, de hianyzo erdforrasok
szambavetele, el6teremtesiik lehetdségei

e Koltségvetes készitese (min., opt.)

e Munkaterv veglegesitése, id6terv elkeszitése
(pl. Gantt diagram)

www.kozeletre.hu
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(X)| Feladatterv

Ellenérzes formaja

Elsfeltétel

Megvaldsitas iddigénye

Anyagi eréforras igény

Infrastruktura igeny

Hatarido

—elelés szemely

Feladat meghatarozasa

NY°a.113|9Z0> MMM
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()| Egyszer U példa Gant diagramra
S

Feladat Idétartam

° Szakember
ekkel
konzultacio

° palyazat
iras

° tematika
osszeallitas

° eszkdzok
beszerzése

° csoportok
szervezése

° Hirdetés

www.kozeletre.hu

° elsé
foglalkozas
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(X)| Feladat-lebontas-feladat
c- ]

e Készitsd el a projekt feladatlebontasi
rendszerét!

e Legalabb 1 agat bontsd ki az elemi
tevékenyseg szintjéig!

www.kozeletre.hu
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()| Kockazati forrasok

S
Penzlgyi

Emberi eroforras

Stakeholderek

Projekt szervezeti mukodes

Kultura

www.kozeletre.hu
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(¥)| Kockéazatok besorolasa
.

| Hatdsa a projektre

www.kozeletre.hu

Bekovetkezés valdszinlsége
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(X)| Kockazatkezelési feladat

c- ]
e Gyijtsd 0ssze a projekt kockazatait!

e Sorold be a kockazatokat hatasuk és
valoszinuséeguk szerint!

e Tervezd meg a valaszintézkedéseket!

Megnevezeés

Kivalto
ok

Besorolas

Valasz-
reakcio

www.kozeletre.hu
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0! A dontés

c- ]
* Megfelelésség

* Megvalosithatosag

» Elfogadhatdsag

www.kozeletre.hu
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0! A dontés
S

Megfelelosseég

(Minositjuk az alternativakat aszerint, hogy mennyiben kinalnak
megoldast a feltart és eldre jelzett problémakra)

Megvalosithatosag

(Annak eldontése, hogy rendelkezésre allnak-e a célok eléréséhez
szukséges eroéforrasok és képességek)

Elfogadhatdsag

(Annak vizsgalata, hogy a valtozat megvaldsitasa sérti-e a
meghatarozé csoportok, érintettek érdekeit)

www.kozeletre.hu



@ 1996 Randy Glasbergen. E-mail: randy@glasbergen.com www.glasbergen.com

»EZ a project rendkiviil fontos, viszont nincs ra pénz,
nincs hozza segitseq, €s holnap reggelre kell
elkésziilnie. De legalabb itt a nagy lehetdséqg,

hogy mindenkit amulatba ejts.”



Lang6 Nandor

()| Megvalositas
o]
e Az Utemterv végrehajtasa, feltigyelete

e A varatlan esetek kezelése

e A megvalositas kbzben szikseéges
modositasok meghatarozasa, az elterésrol
dontéshozatal

www.kozeletre.hu
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(X)| Lezéras, értékelés
]

o Ertékelés
— Arésztvevok altal keszitett ertekelés
— A projekt belsd értekelése
— A projekt klils6 ertékeléese
e Dokumentacio
— A dokumentacio fontos a fejl6édéshez
- A dokumentaciot folyamatosan kell kesziteni
— A dokumentacio lezarasa, hozzaférese

www.kozeletre.hu



